
 

 

 

 

Praktische informatie   
buitenschoolse opvang Villa Hoog en Laag Kulturhus 

  
  
  
Straat + huisnummer Reigerstraat 5   
Postcode + plaats 6573 BG Beek   
Telefoonnummer  024 05 33 13   
E-mail   bsovillahoogenlaag@kion.nl    
LRK nummer  173188576   
Openingsdagen  maandag, dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdag  
Openingstijden  7.30 tot schooltijd (m.u.v. vrijdag) 

maandag, dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdag  
na school tot 18.00 uur  
schoolvakanties 7.30 tot 18.00 uur    

Clustermanager  Jacqueline Mientjes   
E-mail   jacqueline.mientjes@kion.nl 
  
  
Basisgroepen en medewerkers  
Bij buitenschoolse opvang Villa Hoog en Laag Kulturhus hebben we 1 
basisgroepen en bieden we plaats aan maximaal 30 kinderen. Bij basisgroep 
Panters wordt er gewerkt met één samengestelde groep van 30 kinderen 
variërend in de leeftijd van 4 t/m 13 jaar. Hier maken we gebruik van vier ruimtes 
in het Kulturhus op de begane grond.  
 
De kinderen die hier komen variëren in leeftijd van 4 t/m 13 jaar. Wanneer er elf 
kinderen of minder aanwezig zijn, wordt er één beroepskracht ingezet. Wanneer 
er meer dan 11 en maximaal 22 kinderen zijn, worden er twee beroepskrachten 
ingezet. Zijn er 23 tot maximaal 30 kinderen, worden er drie beroepskrachten 
ingezet. Omdat Panters een verticale groep is, kunnen de kinderen kiezen of ze 
met leeftijdsgenootjes willen optrekken of juist meer met de oudere of jongere 
kinderen. We zorgen ervoor dat ons activiteitenaanbod aantrekkelijk is voor alle 
leeftijdsgroepen, zodat iedereen kan doen wat hij of zij leuk vindt. 
 
We maken altijd gebruik van de rekentool 1ratio om te controleren of we met 
onze personeelsinzet voldoen aan de voorgeschreven kwaliteitseisen. We 
kiezen ervoor om zoveel mogelijk vaste beroepskrachten aan de groepen te 
koppelen. Op deze manier ontstaat er een vertrouwensband tussen de kinderen 
en de beroepskrachten wat zorgt voor een prettig speel- en ontwikkelklimaat. 

Deze locatie werkt nauw samen met Villa Hoog en Laag De Biezenkamp in het 
naastgelegen gebouw van basisschool de Biezenkamp. Bij buitenschoolse 
opvang Villa Hoog en Laag De Biezenkamp hebben we 2 basisgroepen en 
bieden we plaats aan maximaal 46 kinderen. 
 
Op woensdag en vrijdag, in de vakanties en soms ook op schoolvrije dagen 
worden de kinderen van bso Villa Hoog en Laag de Biezenkamp opgevangen bij 
bso Villa hoog en Laag Kulturhus. Dit doen we omdat er op beide locaties dan 
weinig kinderen aanwezig zijn. Door de locaties samen te voegen, zijn er genoeg 
leeftijdsgenoten waardoor we voor alle kinderen een passend activiteitenaanbod 
kunnen verzorgen. We zorgen dat er op deze dagen zowel vaste 
beroepskrachten van bso Villa Hoog en Laag De Biezenkamp als van bso Villa 
hoog en Laag Kulturhus aanwezig zijn. De kinderen van biezenkamp worden 
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opgevangen in basisgroep de Panters. Ouders en kinderen kunnen in het 
Ouderportaal zien in welke groep de kinderen worden opgevangen. 

 

Op woensdag en vrijdag, in de vakanties en soms ook op schoolvrije dagen 
worden de kinderen van   bso Op Weg uit Ooij bij minder kinderen ook bso Villa 
Hoog en Laag Kulturhus opgevangen.  
 
Bij bso Villa Hoog en Laag Kulturhus werken 4 vaste pedagogisch medewerkers. 
De leeftijd van de kinderen bepaalt de inzet van de pedagogisch medewerkers. 
Wij bieden ook regelmatig plaats aan stagiaires van verschillende 
beroepsopleidingen.  
  
Belangrijk en meenemen  
▪ Schone kleren in geval van een ongelukje;  
▪ Jas/das/handschoenen met naam erop of erin;  
▪ De verjaardag van je kind vieren we en hij/zij mag een gezonde traktatie 

meebrengen. Voor ideeën kijk op: https://bit.ly/Voedingscentrum 4- 12;  
▪ Als je kind ziek is, laat je dit altijd weten via het Ouderportaal of telefonisch;  
▪ Kijk regelmatig op het Ouderportaal en informatiebord voor mededelingen.   

 

Mentor   
Een van de pedagogisch medewerkers is de mentor van je kind. Zij/hij voert met 
jou het welkomstgesprek en de vervolggesprekken over de ontwikkeling van je 
kind.   
  
Bij brengen en ophalen kun je altijd vragen stellen aan alle pedagogisch 
medewerkers van de groep. Wil je een extra gesprek dan kan je hiervoor een 
afspraak maken.  
  
Drie-uursregeling  
Het aantal pedagogisch medewerkers wat aanwezig moet zijn, is afhankelijk van 
het aantal en de leeftijd van de kinderen. Wij zorgen ervoor dat dit inzichtelijk is 
door registratie van de kinderen in het Ouderportaal  en de personeelsroosters. 
Onze gangbare personeelsdiensten staan in het pedagogisch beleid op de KION 
website. Per dag wijken we in schoolweken nooit meer dan een half uur en in 
vakantieweken nooit meer dan drie uur af van de beroepskracht/kind ratio 
(BKR).  

  
Dit afwijken doen we in schoolweken maximaal een half uur aan het eind van de 
dag en in vakantieweken maximaal een uur aan het begin en een half uur aan 
het eind van de dag. Hierbij kijken we naar de groepsopbouw, de behoeftes van 
de kinderen en hoe het breng- en haalpatroon gewoonlijk is. Daarnaast is dit in 
vakantieweken maximaal anderhalf uur tussen 13.00 en 15.00 uur waarin de 
medewerkers pauze houden. De pauzes plannen we zo in dat we rekening 
houden met de behoeftes van de kinderen en dat er altijd minimaal de helft van 
de volgens BKR verplicht pedagogisch medewerkers aanwezig is.  
  
We wijken niet af van de BKR tussen 14.00 en 17.30 uur (in 
schoolweken),  tussen 8.30 en 13.00 uur en tussen 14.30 en 17.30 uur (in 
vakantieweken).  
  
Mogelijk wijken we af van de BKR tussen 17.30 en 18.00 uur (in schoolweken), 
tussen 7.30 en 8.30 uur, tussen 13.00 en 14.30 uur en tussen 17.30 en 18.00 
uur (in vakantieweken).  
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Pedagogisch handelen  
Op de homepage van de KION website vind je onder ‘Zo werken wij’ algemene 
informatie over onder andere ons pedagogisch beleid, over wennen, over 
veiligheid en gezondheid. Dit is beleid waar we als locatie van KION naar 
handelen.  
  
Op onze locatiepagina staat bij ‘Ons pedagogisch handelen’ de voorbeelden 
beschreven hoe we elke dag handelen bij onze locatie.  
  
We wensen jullie een fijne tijd bij ons en voor vragen kun je altijd bij ons terecht.  
  
  
Team bso Villa Hoog en Laag  
  
  

                  Oktober 2024  


